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Resumo

Este ensaio investiga diferentes defini¢gdes de sustentabilidade e sua interacdo com as
Institui¢des de Ensino Superior. O objetivo ¢ compreender como essas interpretagcdes
influenciam politicas, praticas e discursos nas universidades, bem como o impacto das redes
de intercambio comunicativo entre elas. Com uma abordagem qualitativa, reflexiva e
analitica, fundamentada em discussdes académicas ja estabelecidas, o estudo explora a
complexidade e os desafios envolvidos na adogao de praticas sustentaveis, examinando
também os mecanismos de mensuracdo, as estruturas discursivas e o papel das redes
universitarias na promogao da sustentabilidade.
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This essay investigates different definitions of sustainability and their interaction with Higher
Education Institutions. The objective is to understand how these interpretations influence
policies, practices and discourses in universities, as well as the impact of communicative
exchange networks between them. With a qualitative, reflective and analytical approach,
based on already established academic discussions, the study explores the complexity and
challenges involved in the adoption of sustainable practices, also examining the measurement
mechanisms, discursive structures and the role of university networks in promoting
sustainability.
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1 Introducao

O conceito sustentabilidade ¢ discutido em diversos campos do conhecimento,
entretanto, sua definicdo permanece controversa e multifacetada, refletindo a complexidade
de questdes ambientais, sociais € econdmicas que o envolvem. Nas Institui¢des de Ensino
Superior (IES), a sustentabilidade nao s6 se manifesta nas operacdes e politicas institucionais,
mas também na maneira como estas acomodam e disseminam conhecimentos e praticas
relacionadas ao tema (Leal Filho et al., 2022).

Embora o termo seja largamente utilizado, a diversidade de significados atribuidos a
ele por diferentes dreas do conhecimento e epistemologias torna dificil a formac¢do de um
consenso (Massarella et al., 2021). Este ensaio tedrico propde-se a explorar esta
complexidade, com o objetivo de compreender como diferentes interpretagdes de um mesmo
assunto podem influenciar a concepgao de politicas, praticas e discursos nas universidades, e
como estas interagem quando se inserem em redes de intercambio comunicativo.

Diferentemente de uma revisdo sistematica da literatura (RSL), adota-se uma
abordagem reflexiva e analitica, fundamentada em discussdes ja iniciadas por outros
académicos, mas sem seguir os protocolos rigidos que caracterizam uma RSL. A inten¢do ¢
proporcionar uma Vvisdo critica abrangente das multiplas facetas da sustentabilidade,
destacando como interagem e, por vezes, entram em conflito no contexto das universidades.

Ao longo do texto, discute-se a relevancia da sustentabilidade para as IES,
considerando dimensdes académicas, operacionais e sociais. Além disso, sdo analisados
desafios e oportunidades que surgem a partir da adocdo de discursos e praticas sustentaveis
nesses espacos. Sao examinados mecanismos de mensuracdo e avaliacdo destas praticas,
estruturas discursivas que expoem perspectivas institucionais sobre o tema, € o papel exercido
pelas redes universitarias, configuradas com a inten¢do de divulgar boas acdes, em uma

tentativa de incentivar sua adogdo em organizacgdes analogas.

2 O que é sustentabilidade, afinal?

Esta ¢ uma pergunta contestavel, e talvez ndo tenha uma resposta definitiva. Ao
conceituar a sustentabilidade, ¢ comum pesquisadores usarem palavras como controverso,
ambiguo, amplo, confuso, dindmico (Aminpour et al., 2020; Luque Gonzélez et al., 2021;
Bova, 2022). A sustentabilidade ¢ um assunto extenso, que envolve iniimeras disciplinas,

escolas de conhecimento e abordagens epistemoldgicas, o que dificulta sobremaneira o
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estabelecimento de um consenso. Para Weisser (2017), a sustentabilidade pode ser atinada
como um significante varidvel cujo significado muda conforme o contexto e a aplicacao.

Quando White (2013, p. 213) questiona “how can we hope to achieve a shared vision
when we re not certain what vision we are sharing?”, leva a crer que uma defini¢do para
sustentabilidade necessitaria ser construida por meio de processos comunicativos e ser aceita
como valida pelo grupo social que lhe deu sentido, mas, se diferentes grupos, com conflitantes
percepcdes ontologicas, tratam do mesmo tema, dificilmente chegardo a um denominador
comum. A titulo de exemplo, pode-se comparar os enfoques das ciéncias sociais ¢ das
ciéncias naturais. As primeiras, como a sociologia, antropologia, economia, administracdo e
ciéncia politica, tendem a enfocar as dimensdes sociais € humanas da sustentabilidade.
Questdes como justica social, equidade, participagdo politica, identidades culturais e
comportamento humano sao centrais nas analises (Massarella et al., 2021).

As ciéncias naturais, como a biologia, ecologia e geologia, concentram-se nas
interagdes ecoldgicas, dinamicas de ecossistemas e recursos naturais, analisando a capacidade
de suporte do meio ambiente e as consequéncias das atividades humanas, relacionadas, em
grande medida, a poluicdo, degradacdo ambiental e mudangas climaticas. Fornecem
informagdes criticas para a tomada de decisdes sobre agdes de mitigagdo e adaptagao (Haberl
etal.,2019).

As diferengas de interpretacdo entre ciéncias sociais € ciéncias naturais sao evidentes
em suas respectivas énfases e abordagens. Desta forma, um discurso baseado em palavras
com significados miultiplos e discordantes, derivados de variadas concepgdes pessoais,
politicas e filosoficas, serd também ambiguo e discordante (Bova, 2022). As crengas
epistemologicas dos pesquisadores inevitavelmente influenciam a maneira como abordam e
compreendem a tematica (Aminpour ef al., 2020).

O que se observa ao estudar o assunto ¢ uma infinidade de defini¢des e enfoques,
como apontam Luque Gonzalez ef al. (2021) — em seu artigo, enumeram uma centena de
aproximacoes teoricas documentadas. Certamente, uma das definicdes mais conhecidas e
aceitas ¢ a divulgada em 1987 no relatério Our Common Future, das Nagdes Unidas, talvez
por sua capacidade de ser genérico e de facil compreensdo por leigos (Japiassi; Guerra,
2017). Seu ponto mais relevante, contudo, ¢ a construgdo de pilares sobre os quais a
sustentabilidade se sustentaria: ambiental, social € econdmico.

Estes pilares serviram de base para inimeros trabalhos académicos e propostas

governamentais, e continuam sendo referéncia para o assunto mesmo quatro décadas apos seu
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lancamento (Cai; Etzkowitz, 2021; Khan et al, 2023). Isto, contudo, ndo impediu que
surgissem perspectivas alternativas para a compreensdo do fendmeno (Barton; Gutiérrez-
Antinopai, 2020), como ¢ evidente no trabalho de sintese de Luque Gonzalez et al. (2021)
que, a partir das aproximagoes teoricas por eles anotadas, determinaram sete dimensdes mais
representativas, como apresentado no Quadro 1. Cada dimensdo abordaria um aspecto
relevante a ser considerado ao se observar o fendmeno da sustentabilidade de modo mais

amplo, em variadas areas da sociedade e do ambiente.

Quadro 1: Algumas dimensdes da sustentabilidade

Dimensao Definicao
A Pode retardar ou acelerar esfor¢os direcionados ao crescimento econdémico dentro de
Economica A . :
parametros protetores do ambiente ¢ da sociedade
Leeal Regulamentos, atitudes e ideologias que contribuem para o desenvolvimento de
& sistemas produtivos
Politica Relagdes de poder, comportamentos de lideranga, opinido publica, relagdes
internacionais e conflitos armados
Social Aspectos que determinam e caracterizam a qualidade de vida humana e as relagdes
sociais
Sistema de valores, crengas ¢ formas de estabelecer uma sociedade como uma
Cultural ~ . ) ,
construgdo mental baseada na identidade geografica
Etica Principios morais e as virtudes do homem em relag@o a sua responsabilidade por suas
agoes
. Sistema no qual a humanidade vive, com todos os aspectos sociais e biofisicos
Ambiental :
associados

Fonte: adaptado de Luque Gonzalez et al. (2021).

As dimensdes, ao integrar politicas, praticas empresariais € comportamentos
individuais, sdo configuradas para mirar em um futuro sustentdvel e para ecoar boa parte do
discurso da Agenda 2030 (Ruiz-Mallén; Heras, 2020) e seus Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS). E conveniente destacar que as sete dimensdes mencionadas sio, de acordo
com os pesquisadores, as mais abordadas em trabalhos relacionados a sustentabilidade, mas
isto ndo significa que elas sejam consensuais ou ndo existam relatos que abordem outras. Os
ODS, por exemplo, alcangam mais defini¢des (Capponi et al., 2021), versando, inclusive,
sobre a necessidade de se garantir educacdo de qualidade a todos os individuos.

Aminpour ef al. (2020) dedicaram-se a compreender as defini¢cdes de sustentabilidade
mais frequentemente adotadas por académicos e, como resultado de seu empenho,

apresentaram quatro paradigmas agregadores, como expde o Quadro 2. Os pesquisadores
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evidenciam como diferentes compreensdes epistemoldgicas fazem variar a defini¢do da
sustentabilidade, mas foram além, ao demonstrar a existéncia de diferencas na forma como
paises desenvolvidos e em desenvolvimento a definem e percebem.

O paradigma ambientalista concentra-se na deterioracdo ambiental, abordando
questdes fisicas como disponibilidade de terras e demografia. O senso comum reconhece a
interdependéncia entre crescimento econdmico, desenvolvimento social e protecdo ambiental.
O arquétipo neomalthusiano compartilha preocupacdes com o ambientalismo, mas destaca
limitacdes de recursos e impactos negativos da tecnologia, questionando o crescimento
econdmico e favorecendo uma economia de crescimento zero. O enfoque no bem-estar visa
manter constantes os recursos naturais e aqueles criados pela humanidade, como modo de
sustentacdo, para futuras geragdes, do espaco fisico ja existente (Aminpour et al., 2020).

Cada paradigma representaria uma perspectiva distinta sobre como alcancar a
sustentabilidade, mas, para os autores, seria produtivo considerar as contribui¢des e limitagdes
de cada um, buscando uma abordagem integrada que levasse em conta a complexidade e a
interconexao dos desafios enfrentados pela sociedade e pelo planeta. Assim, a combinacao de

ideias e solugdes poderia oferecer uma visao mais completa da sustentabilidade.

Quadro 2: Paradigmas mais evidenciados no estudo da sustentabilidade

Paradigma Definicio de sustentabilidade

Preocupa-se com a deterioracdo ambiental
Estuda fenomenos fisicos com a disponibilidade de terras, niveis populacionais e taxas
de crescimento
Defende a redug@o do consumo de combustiveis fosseis e a conservacgao de energia

Ambientalista

Crescimento econdmico, desenvolvimento social ¢ prote¢do ambiental sdo
componentes interdependentes do desenvolvimento sustentavel
Diz respeito a equidade entre geragdes
A escala de mudangas iniciada pela humanidade néo ¢é local, mas global

Senso comum

A tecnologia tem efeito predominantemente desumanizante e desorganizador
Uma economia de crescimento zero pode promover valores éticos e objetivos sociais
superiores
Questionamento da validade de crescimento ser um objetivo da sociedade
Harmonizagao de objetivos sociais € econdomicos com a gestao ecoldgica adequada,
em espirito de solidariedade com as futuras geracdes
A atividade humana pode degradar todo o planeta

Ambientalismo
neomalthusiano

Estado em que a soma dos recursos naturais e dos recursos criados pela humanidade
Bem-estar permanecem ao menos constantes em um futuro mensuravel, garantindo assim que o
bem-estar de futuras geragdes ndo seja comprometido

Fonte: Adaptado de Aminpour et al. (2020).
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Neste ponto, torna-se necessario fazer uma separacao conceitual entre sustentabilidade
e desenvolvimento sustentdvel. Ainda que paregam sindnimos, ha na literatura uma
consideravel discussao relacionada as configuragdes ideologicas que dao sentido aos termos
(Melles, 2019; Kouritzin et al., 2021; O’Neill; Sinden, 2021). Para alguns autores, a retdrica
do desenvolvimento sustentavel se alinha a agenda econdmica liberal de paises desenvolvidos
e coloca em segundo plano as necessidades de nagdes em desenvolvimento (Healy; Debski,
2017; Du Preez et al., 2022), enquanto para outros o desenvolvimento ¢ um processo
destinado a induzir mudancas sociais, econdmicas e tecnologicas que sdo sustentadas pela boa
governanga, educacdo e inovagdo (Al-Jayyousi et al., 2022).

Existem visdes académicas para as quais o conceito de desenvolvimento se ancora em
modelos colonialistas e se orienta pela necessidade de expandir o acesso a educagao ocidental
por meio da transferéncia de conhecimento para resolugdo de problemas, e para treinar
individuos de paises em desenvolvimento dentro de institui¢cdes ocidentais (Stein et al., 2019),
contudo ha percepg¢des menos radicais, que denotam a existéncia de uma separacao conceitual
entre sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel, mas sem adentrar na seara ideologica.

Barton e Gutiérrez-Antinopai (2020), por exemplo, distinguem o que significa ser
sustentavel e o que constitui ser desenvolvido nos seguintes termos: sustentabilidade
envolveria ecossistemas, biodiversidade, suporte a vida, cultura e grupos sociais;
desenvolvimento sustentavel se vincularia a oportunidades de crescimento pessoal, produgao,
economia, institui¢cdes e capital social. Ja Sheehy e Farneti (2021) apontam a sustentabilidade
como um construto ético ou um modo de agir focado na ecologia, e o desenvolvimento
sustentavel como uma iniciativa de politica publica orientada globalmente, de cima para
baixo, cujo objetivo ¢ o desenvolvimento economico e social.

E perceptivel a existéncia de uma divisdo epistemolégica que coloca a sustentabilidade
na esfera social e ambiental, e o desenvolvimento sustentdvel no dominio economico. Na
literatura, € possivel encontrar interpretacdes mais criticas, associadas principalmente as
perspectivas decoloniais e pos-modernas, além de visdes voltadas ao crescimento
socioecondmico ditado pelo status quo (Lotz-Sisitka et al., 2015; Stein et al., 2019).

O discurso sobre a sustentabilidade, neste contexto, apresenta relagdes de poder e
interesses que o influenciam. O ato ilocucionario sobre este tema traz consigo motivagdes
explicitas, geralmente de carater positivo e bem intencionado, mas também pode envolver

razdes nem sempre transparentes. Quando uma organizacdo se reveste de uma comunicagdo
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sustentavel, pode buscar beneficios como maior engajamento, interesse, melhores condigdes
financeiras e lucro. Em resumo, o capital social da organizacdo ¢ valorizado (Driscoll et al.,
2017). No entanto, pode-se questionar se essa comunicacao reflete agdes materiais reais, ou
atua apenas como uma construcgao criada para aumentar esse capital.

Neste cenario, pode-se imaginar que uma organizagdo ¢ criada pelo ato comunicativo,
como argumentam os teoricos da Constituicdo Comunicativa das Organizagdes (Castor, 2022;
Cooren; Seidl, 2022; Putnam, 2022). Se seu discurso se traveste de fantasia para mascarar
reais intencdes, a comunicagdo que, de fato, a configura, estaria sob disfarce. A seguir,
examina-se a relagdo das institui¢des de ensino superior com esse construto, considerando-se
tanto sua ambiguidade quanto sua capacidade de mascarar intengdes e agir positivamente no

relacionamento institucional com partes interessadas.

3 A sustentabilidade no contexto universitario

Finnveden (2022, p. 101) afirma que “many higher education institutions have a
policy stating that they should ‘promote sustainable development’ or something to the effect”.
Analises de literatura ou mesmo visitas a websites institucionais revelardo algum documento
ou algo similar que transpareca a compreensdo de uma universidade, enquanto organizacao, a
respeito da sustentabilidade. Todavia, dificilmente torna-se aparente a forma pela qual a
instituicao define a temdatica nem as atividades que ela considera importantes para a promogao
intentada. Assim, a compreensdo dos sentidos dados por cada organizag¢do a cada uma destas
ideias € necessaria para a compreensao de sua agéncia e seu relacionamento com o tema.

A literatura faz referéncias a variadas titulagdes para referir-se a interagcdo das
instituicdes de ensino superior (IES) com a sustentabilidade. A este respeito, Hernandez-Diaz
et al. (2021) elaboram que universidade verde ou sustentdvel consideram abordagens para
operagdes do campus, as chamadas atividades-meio. Enquanto isto, universidade para a
sustentabilidade e sustentabilidade na universidade denotam avaliacdo ¢ modelos de
relatorio, e laboratorio vivo de sustentabilidade diz respeito a espacos preparados para lidar
com multi e interdisciplinaridade em pesquisas, ensino € praticas sociais, envolvendo diversos
aspectos da vida organizacional.

O fendmeno da comunicacdo que cria organiza¢des (Chaput; Basque, 2022), sob este

olhar, abrange variados grupos sociais, em contextos especificos, usando termos semelhantes



S Revista Gestao & Sustentabilidade

ISSN 2596-142X
ou diferentes para abordar um mesmo assunto. Cada um deles privilegia uma nuance, de
acordo com os modelos mentais de seus criadores.

A quase onipresenga do tema, contudo, em tal ambiente, deve-se, em larga medida, ao
encargo desempenhado pelas IES na producdo de conhecimento. Variados autores apresentam
definicdes que colocam as universidades em posicdo capital no fornecimento de respostas
para desafios enfrentados pela sociedade (Gomera et al., 2020; Leal Filho et al., 2021), e
também como impulsionadoras de mudangas sociais, por educarem futuros profissionais que
terdo uma interferéncia, direta ou indireta, em seu ambiente, inclusive com a possibilidade de
questionar paradigmas econdmicos estabelecidos (Matos ef al., 2015; Kohl ef al., 2022).

Leal Filho; Shiel; et al. (2019) argumentam que as universidades devem contribuir
para a comunidade em que estdo inseridas. Eles ressaltam que esse caminho passa pela
adaptacdo dos curriculos e sistemas de gestdo, visando ampliar o conhecimento
contextualizado e evitando, assim, padroniza¢des inconsistentes. Esta visdo de uma
universidade ativa e sustentavel ¢ difundida na literatura, embora argumente-se que este tipo
de organizacdo ndo alcanca completamente a natureza do desafio que isto implica (Mula et
al.,2017).

Para diversos autores, o foco permanece na integracdo de conteido no curriculo de
areas tematicas ou no desenvolvimento de cursos especializados (Gaudiano et al., 2015;
Vargas, 2023), com a adocdo do ensino por meio de abordagens integradoras aparentando
estar ainda em estagios iniciais (Kapitul¢inova et al, 2018). Enquanto esta tendéncia
continuar, dizem, os estudantes levam a sociedade competéncias conservadoras de
pressupostos culturais e praticas profissionais exploradoras de pessoas e planeta (Singer-
Brodowski et al., 2022; Sudan; Zuin, 2022).

Como se nota, este ¢ um tema polémico. Estudiosos como Corazza et al. (2022)
argumentam que, para alcangar uma compreensdo global da sustentabilidade, as universidades
precisariam romper com o tradicional esquema de colocar um sdbio no palco e adotar
modelos de educagdo e aprendizagem mais interdisciplinares e transdisciplinares.

A abordagem interdisciplinar permitiria aos alunos estabelecer conexdes entre
disciplinas individuais e promover a colabora¢do, com a possibilidade de criacdo de
comunidades de pratica. Quando expostos a diversas perspectivas e limitagcdes de abordagens
especificas, eles ganhariam a oportunidade de discordar, explorar, refletir € desenvolver suas

proprias visdes (Feng, 2012). No entanto, as disciplinas tenderiam a ser intransigentes em
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suas formas limitadas de pensar, representando, assim, um desafio para aqueles que
reconhecem a necessidade de trabalhar fora e além das fronteiras tradicionais (Melles, 2019).

A sustentabilidade deveria ser considerada de forma abrangente, ao incorporar toda a
institui¢do, ao invés de ser tratada de maneira compartimentada. Deste modo, seria necessario
implantar iniciativas institucionais que repensassem diferentes aspectos organizacionais,
incluindo o curriculo, operagdes, cultura organizacional, participacdo dos estudantes,
lideranca, gestdo, relagdes comunitarias e pesquisa (Adhikari; Shah, 2021). Ferguson e Roofe
(2020) destacam que, ao mirar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, as IES
deveriam ter uma compreensao clara de que a sustentabilidade deve permear toda a estrutura
organizacional e ndo se limitar a pontos especificos.

Gomera et al. (2020) relatam que, ao longo das ultimas décadas, as universidades
foram da criacdo de campi ecologicamente conscientes para a busca da sustentabilidade que
percorre todos os elementos organizacionais. O objetivo teria migrado da implementagdo de
medidas ambientalmente responsaveis no gerenciamento de atividades para o
desenvolvimento de estratégias formadoras de institui¢des integralmente sustentaveis, e nisto
a gestdo ambiental estaria incluida como elemento considerado. Os autores complementam,
contudo, que haveria uma tendéncia de foco exclusivo em aspectos ambientais.

De modo geral, as IES parecem compreender os possiveis beneficios decorrentes da
adogdo de acdes sustentaveis, ou, pelo menos, de um discurso sustentdvel, como uma maneira
de cultivar uma imagem positiva, legitimidade e reputacdo, melhorando, desta forma, sua
posicdo competitiva e aumentando a confianga das partes interessadas (Del-Castillo-Feito et
al., 2020). Assim, a priorizacao desses ativos intangiveis pode ser considerada uma estratégia
sustentavel para a sobrevivéncia em ambientes competitivos.

As atividades de uma universidade passam, inevitavelmente, por desafios que podem
dificultar a integragdo de praticas sustentdveis em suas estruturas. Entre as barreiras mais
frequentemente mencionadas na literatura estdo a insuficiéncia de recursos financeiros para
implementar iniciativas de grande escala, como a modernizacdo de infraestruturas e o
investimento em tecnologias de energia limpa (Veidemane, 2022). Muitas vezes, as restricdes
orcamentarias levam as IES a priorizarem atividades diretamente relacionadas ao ensino e a
pesquisa, relegando a sustentabilidade a uma posi¢ao secundaria (Ramisio et al., 2019).

Ademais, um consideravel nimero de institui¢des ainda opera dentro de paradigmas
tradicionais, nos quais a sustentabilidade ¢ vista como um custo em vez de um investimento

estratégico. Essa oposicao pode ser reforcada pela falta de capacitagdo dos gestores, que nem
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sempre estdo preparados para lidar com as complexidades da sustentabilidade em suas
multiplas dimensdes (Velazquez et al., 2005). Além disso, a dificuldade em alinhar diferentes
areas em torno de um objetivo comum representa, por si, um obstaculo.

Por outro lado, existem oportunidades que podem ser aproveitadas pelas IES na
superacdo de tais barreiras. As parcerias com o setor privado e organizacdes ndo
governamentais oferecem potencial para financiar projetos sustentaveis e incorporar
inovagdes tecnoldgicas no cotidiano universitario (Leal Filho; Vargas, et al., 2019), enquanto
a integracdo de diferentes disciplinas em torno do tema permite a criacdo de solugdes mais
abrangentes e eficazes para desafios ambientais e sociais (Melles, 2019). Essa abordagem
incentiva uma formac¢ao mais ampla dos estudantes.

Além de melhorar a eficiéncia operacional e reduzir custos, a adogdo de praticas
sustentaveis pode atrair estudantes, pesquisadores e investidores interessados em contribuir
com institui¢des alinhadas a estes valores (Vargas, 2023). Dessa forma, a sustentabilidade
avanca de ser um imperativo moral ou publicitario para ser uma estratégia pragmatica
consolidadora das universidades no enfrentamento de desafios globais.

A questdo sobre as dimensdes ou percepg¢des de sustentabilidade que uma
universidade pode abarcar ¢ frequentemente discutida na literatura, com uma amplitude
conceitual que varia de acordo com as orientacdes epistemoldgicas dos pesquisadores. Por
exemplo, Smaniotto et al. (2020), enumeram sete dimensdes: estrutura organizacional;
operagdes do campus; educacdo; pesquisa; divulgagdo e colaboragdo; experiéncias no
campus; e avaliacdo e relatdrios. Contudo, € relevante explorar outras perspectivas tedricas

que possam enriquecer o entendimento dessas dimensdes, conforme intenta-se na sequéncia.

3 Dimensoes do relacionamento sustentabilidade-universidades

Autores como Bayas Aldaz et al. (2020) afirmam que, para contribuir
significativamente com a composi¢do de sociedades mais sustentaveis, as universidades
deveriam atuar sobre os desafios, problemas, estilos de vida e agdes de seus grupos
formadores, € mesmo nos grupos externos a elas. Neste sentido, Lozano (2006) apresentou
um modelo que aborda a problemadtica em trés partes principais: governanga universitaria
(lideranga, engajamento, estrutura e politicas institucionais); alcance comunitario (pesquisa,

curriculos e competéncias); e avaliagao.
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De forma complementar, Bayas Aldaz et al. (2020) propuseram um conjunto de nove
topicos principais que caracterizam o relacionamento entre universidade e sustentabilidade,
identificados apds uma pesquisa do material midiatico publicado na imprensa espanhola ao
longo de quatro anos. Seriam: agéncia na implementacdo de projetos sustentdveis;
participacdo em politicas publicas e regulagdes; ideias para uma sociedade sustentavel;
compromisso dos lideres universitdrios com a gestdo ambiental; educacdo e pesquisa
sustentaveis; sustentabilidade financeira; responsabilidade social e inovagdo; sistemas de
consumo eficiente de dgua e energia; e mobilidade urbana.

Ambos os estudos destacam aspectos fundamentais para as atividades universitarias
em relagdo a sustentabilidade. Bayas Aldaz et al. (2020) destacam, ainda, como 0s nove
topicos atingem quatro aspectos principais: a contribui¢ao para a sociedade por meio da
transferéncia de conhecimento especializado; a incorporacdo de ideias sustentaveis nas
operagdes relacionadas as missdes universitarias; o compromisso em solucionar crises
ambientais; e a busca pela sustentabilidade econémica da propria instituigao.

De maneira semelhante, Leal Filho et al. (2021) identificam as dimensdes principais
para a sustentabilidade no contexto universitario: pesquisa, operagdes, ensino ¢ a chamada
terceira missdo. Aleixo et al. (2018) categorizaram quatro aspectos aplicaveis as IES:
ambiental, econdmico, social/cultural e institucional/educacional/politico.  Estes
complementariam as demais perspectivas e reforcariam a importancia do engajamento
abrangente das universidades em diversas areas. J4 Oliveira (2021), identifica, em trabalho
quantitativo, a relacdo de diversas feicdes — sociais, econOmicas, ambientais, culturais,
territoriais, institucionais, materiais, politicas e espirituais — que buscariam, em conjunto,
formar individuos criticos € comprometidos com o meio em que vivem.

Tomando-se como marco estes trabalhos, propde-se, neste artigo, o esquema grafico
apresentado na Figura 1, como forma esquematizada de compreender o assunto. Como
demonstrado na imagem, compreende-se a existéncia de trés dimensdes principais: Alcance
social, Governanca e Avaliacdo. Estas, por sua vez, se dividem em categorias direcionadas
para as diversas atividades presentes na estrutura formadora de uma IES. A unido das
categorias em suas dimensdes, € a unido destas em agdes em que todas sejam contempladas
constituiria uma universidade ciente de sua funcdo e das suas necessidades, internas e
externas, ligadas a sustentabilidade.

A dimensdo de governanga refere-se a forma como a universidade ¢ administrada e

gerenciada. Isso inclui a lideranca institucional, que envolve a alta administragcdo e a tomada
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de decisoes estratégicas para incorporar principios sustentaveis em todas as areas. As politicas
englobam diretrizes e normas estabelecidas como guias de praticas sustentaveis, abrangendo
aspectos como gestao de residuos, uso eficiente de recursos naturais ¢ agdes de mitigagdo
ambiental. Abrange também as operagdes, com a efici€ncia energética dos edificios, a adogao
de praticas sustentdveis nas areas administrativas, a incorporacao de critérios socioambientais
em processos de aquisicdo. As finangas, por sua vez, dizem respeito ao uso adequado dos
recursos financeiros para investimentos em projetos e iniciativas que promovam a

sustentabilidade.

Figura 1: Dimensdes constituintes da sustentabilidade no contexto universitario
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

O alcance social versa sobre como a universidade integra a sustentabilidade em suas
atividades académicas e interagcdes com a comunidade. No ambito do ensino, pode promover
a conscientizacdo sobre questdes sustentaveis em curriculos, oferecendo disciplinas
relacionadas ao tema em diversas dreas do conhecimento, incentivando praticas pedagdgicas
que o abordem, bem como a inter/multidisciplinaridade. Na pesquisa, pode conduzir estudos
cientificos que busquem solucdes para problemas ambientais, sociais € econdmicos. Na
extensao, a universidade pode se engajar com comunidades, oferecendo servigos, programas e
projetos que atendam as demandas e necessidades sociais, buscando melhorar a qualidade de

vida das pessoas e promover a sustentabilidade em ambito local e regional.
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A dimensdao de avaliagdo abrange os mecanismos utilizados para mensurar o
desempenho organizacional. A reputacdo esta relacionada a percepcdo da comunidade
académica e da sociedade sobre o compromisso e as acdes em prol da sustentabilidade. Os
relatorios sao documentos que evidenciam as praticas, projetos e resultados alcangados,
possibilitando a prestacdo de contas e a transparéncia das acdes efetuadas. A satisfagdo refere-
se ao grau de contentamento das partes interessadas com possiveis iniciativas sustentaveis.
Por fim, os rankings sdo classificacdes que avaliam o desempenho das universidades em

relagdo a sustentabilidade em comparagdo com outras instituigoes.

4 Mecanismos discursivos: relatorios de sustentabilidade

As dimensdes destacadas na Figura 1 seriam alicerces por meio dos quais as
universidades poderiam desenvolver uma abordagem abrangente e eficaz em relacdo a
sustentabilidade, integrando-a em sua cultura, praticas e missdo. Neste momento, destaca-se a
dimensdo de avaliagdo: para cumprir os objetivos organizacionais, planos estratégicos sao
criados de forma a servirem como parametros para acdes (Leal Filho ef al., 2022). Os
relatorios de sustentabilidade (RS) complementam esses planos ao adotarem uma abordagem
abrangente que comunica valores, fortalece as relagdes com as partes interessadas e
demonstra o progresso organizacional direcionado ao tema. Os relatorios fornecem
referéncias e métricas, possibilitando a tomada de decisdo (Ramisio et al., 2019).

Ha na literatura diversos trabalhos que apontam os beneficios de reportar os esforgos
de sustentabilidade. Internamente, os RS facilitariam o acompanhamento de agdes
institucionais em relacdo a metas estabelecidas, avaliariam areas para potenciais economias de
custos e planejariam agdes futuras de maneira coordenada (Shan ef al., 2022). Externamente,
possibilitariam o benchmarking com outras instituigdes, aumentariam a percep¢ao de
transparéncia perante as partes interessadas e alcangariam reconhecimento por parte de
agéncias governamentais (Krdusche; Pilz, 2017).

Os RS sdo, portanto, um mecanismo que coloca em texto ndo apenas realizagdes
materiais, mas que expde o discurso institucional construido em torno do tema. Sdo um relato
de intengdes, de vontades politicas, de ideologias, de modelos mentais. Eles propagam um
determinada visdo de mundo entre os atores organizacionais — estudantes, professores,
funcionarios, administracdo e comunidade — e representam, assim, uma pratica comunicativa

na qual os participantes criam relacionamentos e compartilham valores (Moggi, 2019).
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Para Kréusche e Pilz (2017), o que torna os RS peculiares ¢ a apresentagdo da soma
das atividades realizadas pela universidade, desde o ensino, atividades de pesquisa, operagdes,
finangas, sustentabilidade no contexto social e profissional, participa¢do, promocao de
compromisso ¢ desempenho, até eficacia e transferéncia. Eles fornecem informagdes sobre
estratégias, projetos e desafios, bem como restricdes impostas por conflitos.

Embora a constru¢do dos relatorios possa estar em estagios iniciais (Jergensen et al.,
2022), o aumento na quantidade de institui¢des que os publicam reflete essa tendéncia. Sua
estruturacdo pode acontecer por meio de modelos proprios ou com a adogao de padrdes
reconhecidos, como o Pacto Global das Na¢des Unidas, as ISO 14.000 e 26.000, ou a Global
Reporting Initiative (GRI) (Amiano Bonatxea ef al., 2022).

O GRI, estabelecido como instituicdo independente, objetiva criar um padrao global
para a elaboracdo de relatérios de sustentabilidade que sejam compardveis, rigorosos e
verificaveis, inspirados no estilo dos relatorios financeiros tipicos de empresas (Amiano
Bonatxea ef al., 2022). Seu uso representa um desafio para as IES, pois, historicamente, foi
empregado principalmente no setor empresarial, o que o leva a conter certas particularidades
que ndo se relacionam com o campo académico. Como resultado dessa falta de clareza,
observam-se diferengas significativas entre os relatorios de diferentes universidades (Moggi,
2019; Herzner; Stucken, 2020).

Apesar de sua falta de padronizagdo, os RS tém se mostrado um veiculo de
comunica¢do robusto para atender as expectativas da sociedade. Isto se mostra evidente no
seu uso ativo como meio de manutencdo de legitimidade (Bice; Coates, 2016). Utilizados
também como ferramenta de marketing, permitem que as universidades desenvolvam uma
identidade de marca como provedoras de um ambiente de aprendizagem sustentavel, o que

melhora sua imagem institucional (Hassan et al., 2019).

5 Mecanismos de mensuracao

Os relatorios de sustentabilidade sdo, como visto, veiculos de comunicagdo, agindo
como fomentadores da reputagdo institucional perante as partes interessadas. Estas
ferramentas, em conjunto com outros documentos e meios de divulga¢do institucional, podem
ser agrupadas em ranqueamentos (Leal Filho er al, 2022), que buscam mensurar o
comprometimento das organizacdes com a sustentabilidade, inclusive em relacdo a decisdes
de lideres, estudantes, formuladores de politicas, reguladores, industria e investidores

filantropicos (Shan ef al., 2022). Assim, a inser¢do organizacional em instrumentos medidores
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de desempenho se configura como motivacdo adicional para a redagdo dos relatérios. O
reconhecimento de sua relevancia fica evidente ao se observar as proprias publicidades
institucionais, que os colocam em destaque, caso seu posicionamento neles seja positivo.

Um dos ranqueamentos mais conhecidos e aceitos pelas universidades ¢ o Ul
GreenMetric World University Ranking, criado em 2010 por uma universidade indonésia. Ele
se baseia em pesquisas que avaliam as politicas e praticas de sustentabilidade em Instituigdes
de Ensino Superior de todo o mundo. Publicado anualmente, parte do principio de que as IES
desempenham uma func¢do integral no esforco conjunto entre as partes interessadas e as
comunidades para combater as mudangas climaticas. Seu objetivo € incentiva-las a se
tornarem modelos para a sociedade e parceiros para governos (Ul GreenMetric World
University Rankings, 2024).

A organizagdo coleta dados fornecidos pelas proprias institui¢des, que sdo processados
para gerar uma Unica pontuacdo, cujo intuito € mensurar os esforgos institucionais
sustentaveis. Desta forma, as universidades sdo classificadas com base nessa pontuacdo (UI
GreenMetric World University Rankings, 2024). Essas diretrizes oferecem principios e
contetidos para orientar gestores na apresentacdo de uma imagem confidvel e equilibrada do
desempenho econdmico, ambiental e social de suas organizagdes (Moggi, 2019).

Sao definidas seis categorias com base em critérios que possibilitam o agrupamento
das IES de acordo com seu porte, localizagao, disponibilidade de areas verdes, consumo de
eletricidade e emissdes de carbono, meios de transporte utilizados e politicas relacionadas ao
gerenciamento de agua e residuos. Os dados necessarios para a elabora¢do dos indicadores
sdo incorporados em categorias especificas e em secoes transversais. A cada uma ¢ atribuido
um conceito especifico, momento em que os indicadores sdo avaliados como uma pontuagao
representativa para a construcdo das posicdes no ranking (Perchinunno; Cazzolle, 2020).

Outro mecanismo mensurador reconhecido internacionalmente ¢ o Times Higher
Education Impact Ranking, iniciado em 2019, que também classifica mais de mil
universidades globalmente. Seu objetivo, de acordo com seus idealizadores, € capacitar
lideres de universidades, governo e industria para a tomada de decisdes embasadas em dados,
€ que causem impactos mensuraveis. A organiza¢do combina dados para fornecer insights,
consultoria e solugdes personalizadas para a promoc¢ao do desenvolvimento sustentavel
(Times Higher Education, 2024), procurando por ligagdes das atividades universitarias com os

Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (Bautista-Puig et al., 2022).
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Tanto o UI GreenMetric World University Rankings quanto o Times Higher Education
Impact Ranking reconhecem e valorizam instituigdes que produzem relatérios de
sustentabilidade. No entanto, esses tipos de ranqueamentos sao frequentemente criticados por
serem demasiadamente amplos, perdendo a precisio na avaliagdo da sustentabilidade
institucional (Leal Filho et al., 2022). Mais do que isto, eles seriam reflexo da mercantilizagdo
do ensino superior, com um prestigio crescente a oferta educacional privada e uma maior
pressdo para cortes de financiamento e autonomia das universidades publicas, reforcada pela
imposicao de critérios e indicadores de avaliagdo que ponderam a qualidade e a exceléncia
académicas em fung¢do da sua rentabilidade econdmica e da sua capacidade de responder as
exigéncias do mercado, em detrimento da qualidade da produgao intelectual (Gaudiano et al.,
2015).

O proprio conceito de medi¢ao de qualidade e desempenho ¢ dificil de abranger —
mensuracdo de ideias subjetivas em organiza¢des que ndo tém operagdes padronizadas. Isto
significa que criar classificagdes completamente objetivas € praticamente impossivel, como
evidencia o trabalho de Mufioz-Sudarez et al. (2020). Nele, demonstrou-se que nem sempre as
universidades incluidas nos ranqueamentos sao as melhores em questdoes de sustentabilidade,
e que isto indica uma baixa associacdo entre o desempenho académico e seu compromisso
com o tema.

Embora os mecanismos de mensuragdo recebam estas e outras criticas, sua
abrangéncia, indicadores e pardmetros analiticos podem auxiliar institui¢des na definicdo de
seus objetivos e planos de a¢do, com estimulo a ascensdo de seu compromisso ambiental e ao
agir como exemplo para outras fazerem o mesmo (Mufioz-Sudrez et al., 2020). Ao mesmo
tempo, funcionam como auxiliares de pesquisadores e académicos na configuracdo de seus
trabalhos investigativos (Bautista-Puig ef al., 2022).

Sao amplamente reconhecidos e utilizados pelas Institui¢gdes de Ensino Superior como
mecanismos de divulgagdo, com a intencao de atrair beneficios, sejam eles financeiros, sociais
ou ambientais. Sdo, portanto, instrumentos discursivos direcionados a um posicionamento
vantajoso no mercado competitivo do ensino superior.

Os ranqueamentos se configuram como organizagdes criadas pelo ato comunicativo de
pessoas e organizacdes que compartilham compreensdes sobre a sustentabilidade. Sua criagao
e sua divulgagdo, enquanto atividade discursiva, carrega as intengdes de seus formuladores.
Assim, analisar o discurso de institui¢des incluidas nos rankings pode revelar os

interdiscursos que as atraem, inconscientemente, para um mesmo ntcleo.
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6 Redes interuniversitarias

Ao longo dos anos, as universidades t€ém buscado uma interagcdo mais proxima, nao
apenas com o intuito de melhorar suas posi¢des em rankings, mas, sobretudo, para promover
a troca de conhecimentos e habilidades relacionadas a questdes diversas, mormente a
sustentabilidade. Esse compromisso ndo ¢ recente e remonta a Declaragao de Talloires, em
1990, quando intimeras institui¢cdes de ensino, em ambito global, assumiram oficialmente uma
posi¢do quanto a demandas inerentes a sustentabilidade (Matos et al., 2015).

Afora Talloires, alguns marcos tém impulsionado esse movimento do ensino superior,
como a Higher Education Sustainability Initiative (HESI), lancada durante a Conferéncia
Rio+20, promovida pelas Nag¢des Unidas: contou com a adesdo de mais de trezentas
instituicdes, que se comprometeram a integrar os principios de sustentabilidade em suas
atividades centrais (Higher Education Sustainability Initiative, 2024). Destaca-se ainda a
Global University Partnership on Environment for Sustainability (GUPES), que promove a
interagdo entre o Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente e universidades de todo
o mundo (Global Universities Partnership on Environment for Sustainability, 2024). E cabivel
mencionar que um dos objetivos da Década da Educagdo para o Desenvolvimento
Sustentavel, estabelecida pelas Nacoes Unidas entre 2005 e 2014, foi o fortalecimento de
aliancgas e redes regionais (Uchoa, 2018).

Especialistas como Norton ef al. (2022) enfatizam a necessidade de existéncia das
redes interuniversitarias para o alcance de metas, tanto internas quanto externas as
organizagdes, em relacdo a sustentabilidade. Seu valor na partilha de informacgdes, no
fortalecimento das capacidades, na obtengdo de legitimacdo e no /obby em ambito publico
tem sido reconhecido na literatura (Leal Filho et al., 2017). As parcerias seriam, sob esta
perspectiva, basilares para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (Corazza;
Saluto, 2021).

A Declaracdo de Talloires aponta os processos de trabalho em rede como
fundamentais para agenciar a transi¢do sustentavel nas universidades (Lozano et al., 2013), no
entanto, apesar da relevancia estratégica atribuida a essas estruturas, a pesquisa nesse campo €
relativamente recente, embora apresente continuo crescimento (Norton et al., 2022). As
investigacdes tém explorado suas contribuigdes para a implementagao da sustentabilidade nos

curriculos universitarios, sua influéncia no desenvolvimento de capacita¢des e sua relevancia
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na constru¢do de capital social e confianca, tanto dentro das instituigdes quanto entre as partes
interessadas (Ferguson; Roofe, 2020; Ramaswamy et al., 2021).

Kahle et al. (2018) identificam quatro fungdes principais cumpridas pelas redes
universitarias sustentdveis: incentivadora, politica, informativa e psicolégica. Elas proveem
incentivos aos individuos e grupos, atuam como plataformas politicas para impulsionar o
engajamento publico, o trabalho colaborativo e projetos de sustentabilidade. Também
facilitam o fluxo de informagdes e a aquisicdo de novas habilidades em um ambiente de
cooperacdo. Além disso, desempenham uma func¢do respeitavel no aspecto psicologico, ao
fomentar o senso de pertencimento entre os membros institucionais, equipes ¢ individuos
envolvidos. De forma sintética, Bohunovsky et al. (2020) enumeram as seguintes fungoes:
transmissdo de dados, informagdes e conhecimentos; facilitagdo para a tomada de decisoes;
apoio a inovagoes; e contribuicao para meta-efeitos derivados de processos de direcao.

Ruiz-Mallén e Heras (2020) apontam um padrdo seguido por essas redes: elas
concentram seus esforcos em mudar o comportamento das institui¢des por meio da integragao
de valores de sustentabilidade e preocupag¢des ambientais no planejamento estratégico,
trabalho académico e organizacional. Tal foco pode ser visto em um continuum de praticas
promovidas: desde acdes destinadas ao desenvolvimento criativo e intercambio de melhores
praticas, até a institucionalizacdo ou integracdo de preocupacdes de sustentabilidade nos
sistemas universitarios € o agenciamento da capacidade de resposta das IES as necessidades
da sociedade.

As redes conduziriam ag¢des alinhadas com valores como responsabilidade social,
compromisso, colaboragdo, equidade e inclusdo, plataformas para didlogo multi e
interdisciplinar, medidas destinadas a mudanga sist€émica das universidades ou esforcos
orientados para garantir a capacidade organizacional de entregar mudangas transformacionais
(Ruiz-Mallén; Heras, 2020).

Também possibilitariam que IES menos familiarizadas com a temadtica da
sustentabilidade aprendessem com aquelas reconhecidas por suas praticas, configurando-se
assim um processo de isomorfismo mimético (Argento et al., 2020). No entanto, algumas
universidades podem sentir-se compelidas a ingressar em tais organizacdes por pressoes
sociais por melhores resultados em suas acdes, o que, por vezes, coloca em segundo plano
suas necessidades especificas decorrentes dos contextos locais e regionais, perdendo-se,

assim, a compreensao de relacdes causais (Schorr et al., 2021).
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7 Consideracoes finais

Este ensaio teorico abordou a complexidade das maultiplas definicdes de
sustentabilidade e suas interagdes com as Institui¢des de Ensino Superior. A partir da analise
das diversas interpretacdoes do conceito, evidenciou-se como essas variagdes influenciam a
concepgao de politicas, praticas e discursos nas universidades. Além disso, discutiu-se o papel
das redes interuniversitarias na disseminagdo de conhecimentos e praticas sustentaveis, bem
como os mecanismos de mensuragdo ¢ os desafios associados a adogdo dessas praticas nas
IES.

Os relatorios de sustentabilidade tém se mostrado uma ferramenta util para as IES
comunicarem suas iniciativas sustentaveis e avaliarem seu progresso. Eles ndo apenas
fornecem transparéncia as partes interessadas, mas também ajudam as universidades a
mensurar seus impactos e alinhar suas agdes aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.
Em conjunto com os ranqueamentos internacionais, como o Ul GreenMetric e o Times Higher
Education Impact Ranking, os relatorios desempenham fungio relevante na valorizagdo da
imagem institucional. No entanto, a dependéncia desses mecanismos pode gerar criticas, uma
vez que nem sempre refletem de forma precisa o comprometimento das universidades com a
sustentabilidade e podem reforcar a mercantiliza¢do do ensino superior.

As redes interuniversitarias, por sua vez, atuam no compartilhamento de boas praticas
e no fortalecimento da capacidade institucional em promover a sustentabilidade. Redes como
a Global University Partnership on Environment for Sustainability e a Higher Education
Sustainability Initiative facilitam o intercimbio de conhecimentos e impulsionam a adogao de
politicas comuns. Essas parcerias permitem que as universidades aprendam umas com as
outras, promovam inovacdes e desenvolvam estratégias colaborativas. No entanto, ¢
necessario garantir que a participagdo nessas redes leve em consideragdo as especificidades
regionais e contextuais de cada instituicao, evitando uma padroniza¢do que possa obscurecer
necessidades locais.

Desafios como a insuficiéncia de recursos financeiros, a resisténcia cultural e a
dificuldade de alinhar diferentes areas institucionais, representam barreiras a promog¢do da
sustentabilidade. Contudo, essas dificuldades podem ser enfrentadas por meio de estratégias
como a participacdo em redes e a formacao de parcerias com o setor privado e organizacoes
ndo governamentais, que possam representar acréscimos financeiros e tecnoldgicos as gestoes

universitarias.
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Além disso, o potencial da interdisciplinaridade foi destacado como uma abordagem
necessaria ao enfrentamento de desafios ambientais e sociais. Além de enriquecer o curriculo
académico, essa perspectiva prepara estudantes para se tornarem agentes de transformacgao,
alinhando-se a missdo social das universidades.

Em ultima andlise, as IES podem se beneficiar das vantagens competitivas
proporcionadas pela adog¢do de praticas sustentaveis. Além de melhorar a eficiéncia
operacional e reduzir custos, essas praticas contribuem para atrair estudantes, pesquisadores e
investidores. A sustentabilidade, portanto, pode ser vista como uma estratégia pragmatica para
consolidar o lugar de fala e de a¢do das universidades no enfrentamento de desafios globais.

Em tom de conclusdo, indica-se que, apesar da diversidade de defini¢des e
abordagens, a sustentabilidade ¢ frequentemente tratada como um conceito politicamente
correto, sem espaco para grandes contestacdes. As universidades desempenham um papel
central na promog¢ao de um desenvolvimento sustentavel, tanto internamente quanto em suas
interagdes com a sociedade, mas enfrentam desafios significativos, particularmente
relacionados a medicdo e a comunicagao de suas iniciativas sustentaveis.

Este estudo possui algumas limitagdes, como o foco em uma abordagem teodrica que,
embora abrangente, ndo contempla todas as nuances e especificidades praticas observadas em
diferentes contextos institucionais. Além disso, a andlise ndo incluiu uma revisdo empirica
detalhada das praticas sustentaveis em universidades especificas, o que poderia fornecer uma
visdo mais concreta das dindmicas abordadas.

Para pesquisas futuras, sugere-se efetuar estudos empiricos que investiguem de
maneira mais aprofundada como diferentes universidades implementam e relatam suas
praticas sustentaveis. Além disso, seria relevante explorar a eficacia das redes
interuniversitarias na promocdo da sustentabilidade e avaliar como elas podem influenciar
politicas e praticas institucionais. Estudos comparativos entre diferentes regides e contextos
culturais também poderiam enriquecer a compreensdao sobre a adaptacdao e a aplicacdo do

conceito de sustentabilidade nas IES.
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