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Resumo

Objetivo deste estudo foi identificar evidéncias que correlacionem a autoeficacia com a
motivacdo para aprender, além de caracterizar esses construtos entre estudantes do
bacharelado em administracdo. A metodologia foi exploratoria e descritiva, feita na forma de
survey. A amostragem, do tipo probabilistica aleatoria simples, contou com 230 entrevistados.
O tratamento de dados foi quantitativo e utilizou estatistica descritiva, inferencial e
multivariada. Os resultados mostraram que 0s dois construtos apresentam correlagdes
positivas, com intensidade moderada e significativa a 1%. Entre os estudantes, foram
identificados dois grupos: um com 54,78% dos entrevistados, que foi denominado de
“altamente eficazes e muito motivados para o aprendizado”; e outro um pouco menor COM
45,22% dos entrevistados, que foi identificado como “autoeficazes ¢ motivados para o
aprendizado”. Ambos mostraram autoeficacia e motivagdo para aprender. Contudo, variaram
em intensidade. Os resultados recomendam metodologias de ensino desafiadoras que
instiguem a busca pela superacdo como forma de reforcar continuamente a autoeficécia,
considerando que os entrevistados apresentam motivagéo para aprender.

Palavras-chave: Ensino Superior; Formagao Profissional; Anélise Multivariada

Self-efficacy and Motivation to Learn: An Investigation Among the
Bachelor’s Degree in Administration Students

Abstract

This study’s aim was to identify evidences that correlate self-efficacy with the motivation to
learn, and also identify these features among bachelor’s degree in administration students.
The used methodology was exploratory and descriptive, ex-post-facto, made on field survey.
The sampling, a simple random probabilistic style, was attended by 230 students. The data
treatment was quantitative and used descriptive, inferential, multivariate statistics. The results
showed that the two constructs present positive co-relations, with moderate intensity and
significant at 1%. Among the students were identified two groups, one made by 54,78% of the
respondents, that was named, “highly affective and very motivated to learning”, and the other
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one, a smaller one, made by 45, 22% of the respondents, was identified as “self-effective and
motivated in learning”. Both of them showed self-efficacy and motivation to learn. However,
they vary in intensity. The groups differed significantly according to the age and
responsibility in household expenses. The results recommend challenging teaching
methodologies that extinguishes the seeking for overcoming as a continuous efficacy
reinforcement method, considering that the respondents showed motivation for leaning.

Keywords: Higher Education; Professional Qualification; Multivariate Analysis

Autoeficacia e Motivacdo para Aprender: uma Investigacéo entre

Estudantes do Bacharelado em Administragao
1 Introdugéo

Nas Gltimas décadas, a autoeficacia tem sido um dos temas centrais, tanto para a
psicologia, quanto para a gestdo organizacional. Essa tematica tem despertado o interesse
também de académicos e profissionais de outras reas como medicina, pedagogia, tecnologia
da informacdo, entre outras (ELIAS; BARNEY; BISHOP, 2013). A autoeficacia pode ser
compreendida, de maneira geral, como a crenca pessoal nas proprias capacidades para
enfrentar e superar desafios. Nela, o individuo exprime o quanto acredita que terd sucesso ao
realizar tarefas. A autoeficacia ndo se relaciona diretamente com as habilidades pessoais em
si, mas com a conviccdo de alcancar sucesso na busca por objetivos (BANDURA, 1989).

Portanto, individuos com maior autoeficAcia se mostram mais confiantes para
enfrentar e superar dificuldades, recuperam-se mais rapidamente dos insucessos e atribuem
seus revezes a falta de competéncias, que poderdo ser aprendidas ou aprimoradas no futuro,
com isso, conseguem potencializar suas capacidades cognitivas. Assim, a autoeficacia pode
ser desenvolvida (AZZl; POLYDORO, 2006) e intencionalmente fortalecida (CERUTTI et
al., 2011).

Os estudos seminais sobre autoeficacia sdo creditados ao psiclogo canadense Albert
Bandura (1994), que, na obra Self-efficacy: toward a unifying theory of behavioral change,
estabeleceu as bases para a compreensdo de que cada individuo tera a efetividade de suas
acOes pautadas na crenca pessoal, que ele tem a habilidade e a capacidade necessaria para
realizad-las (BANDURA, 1989; PAJARES; OLAZ, 2008). Assim, ndo basta que o individuo
seja capaz de realizar determinada acdo, ele precisa ter confianca pessoal e acreditar que
conseguira realizé-la. Nessa perspectiva, 0 comportamento, a vontade e a persisténcia podem
ser entendidos como a percepcdo de eficacia que o individuo tem de si mesmo (BARROS;
OLIVEIRA; SPYRIDES, 2012).

Contudo, a autoeficacia ndo € uma atitude geral, ampla e irrestrita do comportamento
humano, ela constitui-se de maneira diferente em determinadas condigdes e contextos sociais
(VERA; SALANOVA; MARTIN-DEL-RIO; 2011). Portanto, a percepcdo de autoefic4cia
pode variar, dependendo das convicgdes do individuo que serdo desafiadas ou postas a prova
(BZUNECK, 1996). Nessa perspectiva, compreender a autoeficacia entre estudantes
universitarios revela-se necessario para fundamentar acGes que resultem em seu
fortalecimento, pois a presenca na educagéo superior ndo é garantia de que os estudantes terdo
sucesso académico, uma vez que o ensino superior é desafiador e exige capacidade adaptativa
do estudante para lidar com as alteraces tipicas dessa fase da vida (BORGES; CARLOTTO,
2004).

Nesse contexto, as pesquisas mostram que individuos autoeficazes sdo capazes de
manter sua motivacao e persistir para alcancar o que se propdem (ORGUN; KARAOZ, 2014).
Considerando esses aspectos, esse estudo teve como objetivo identificar evidéncias que
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correlacionem a autoeficacia com a motivacdo para aprender entre estudantes do bacharelado
em administracdo e assim responder ao questionamento: quais sdo as caracteristicas da
autoeficacia e da motivacdo para aprender e como esses construtos se relacionam em
estudantes de administragdo?

Para tanto, foram utilizadas duas escalas, uma para mensurar a autoeficacia (EA),
validada por Meneses e Abbad (2012), e outra para identificar a motivacdo para aprender
(EMA), de autoria de Abbad, Lacerda e Pilati (2012). Apo6s o tratamento dos dados, 0s
achados revelaram uma associa¢do positiva e significativa entre as duas escalas e a presenca
de autoeficacia e motivacdo para aprender entre os entrevistados. Esses resultados alinham
este estudo a outros, que destacam a relacdo da autoeficacia com diferentes aspectos do
comportamento e desempenho humano (ZENIN et al. 2014; CHIU, 2014; LOPES; MEURER,;
VOESA, 2018 e outros).

2 Revisao da Literatura

2.1 Autoeficacia: Origem e Estudos Contemporaneos

A autoeficéacia tem instigado diferentes estudos com as mais variadas abordagens e 0s
mais diversificados objetivos e metodologias. As investigacdes se estendem, desde o
aperfeicoamento de escalas para avaliagdo do construto (VERA; SALANOVA; MARTIN-
DEL-RIO, 2011), até sua aplicacdo entre professores (MOURA; COSTA, 2016), estudantes
universitarios (CERUTTI et al. 2011; GUERREIRO-CASANOVA; POLYDORO, 2011,
PEREIRA; ZUPPANI; GONGCALVES, 2014), enfermeiros (ZENGIN, 2014),
empreendedores (VERDINELLI; LIZOTE; NASCIMENTO, 2015), servidores publicos
(CAVALCANTE; SILVA, 2017; BARROS; OLIVEIRA; SPYRDES, 2012) até estudos
relacionados com a utilizacdo de tecnologias da informacdo (ISONI FILHO, 2015; ISONI
FILHO; BELLINI, 2014), aprendizagem de leitura e matematica (BZUNECK, 1996), entre
outros. As investigacdes com essa tematica tém encontrado correlacBes positivas entre
autoeficacia e aspectos importantes do comportamento humano, como a escolha e
manutencdo de objetivos, persisténcia nas tarefas, desempenho cognitivo, resisténcia ao
estresse, depressdo, ansiedade, entre outras (ELIAS; BARNEY; BISHOP, 2013; ORGUN;
KARAOZ, 2014). Essa abrangéncia mostra a amplitude do construto e sua aplicabilidade.

A Teoria da Autoeficacia (TA) sustenta-se na Teoria Social Cognitiva (TSC), segundo
a qual o comportamento humano pode ser mais bem compreendido se fundamentado no
modelo de reciprocidade triadica, segundo o qual o individuo pode tanto afetar, quanto ser
afetado por fatores ambientais, pessoais ou comportamentais que atuam em um sistema
diretamente interligado (BANDURA, 1986). A reciprocidade triddica considera que o
individuo é o responsavel por construir e destruir seu entorno, assim ele é tanto agente quanto
receptor do ambiente. Portanto, suas a¢fes causam mudancgas constantes na realidade em que
ele vive e serdo origem de consequéncias futuras, que determinardo seus pensamentos,
emoc0Oes e comportamentos, constituindo, assim, uma perspectiva ciclica (BANDURA, 1986;
MARTINEZ; SALANOVA, 2006).

Quijano e Navarro (2012) destacam que a relacdo entre o desempenho e a autoeficacia
deve ser compreendida em uma abordagem microanalitica, uma vez que ela se refere a
atividades e situacdes concretas e particulares. Assim, a percepcao de autoeficicia pode variar
entre tarefas e situagOes diferentes, portanto, suas medidas devem ser capazes de refletir
atividades particulares e especificas (AZZl; POLYDORO, 2006; VERA; SALANOVA,
MARTIN-DEL-RIO; 2011). Desta forma, compreende-se que o desempenho na realizagio de
uma agdo pode variar para maior, ou menor, dependendo do que esté sendo realizado. Nesse
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contexto, o desempenho individual se relaciona mais a uma conduta especifica do que a uma
medida geral, pois mesmo individuos com elevada percepcdo de autoeficacia podem
apresentar rendimentos diferentes, dependendo dos agentes influenciadores.

Nesse contexto, Azzi e Polydoro (2006, p.16) esclarecem que “a autoeficicia é uma
crenca e se refere as convicgbes do individuo sobre suas habilidades de mobilizar suas
facilidades cognitivas, motivacionais e de comportamento, necessarias para a execucdo de
uma tarefa especifica em determinado momento e em dado contexto”. Vera, Salanova e
Martin-del-Rio (2011) reforcam o papel da autoeficacia ao afirmarem que ela representa um
construto-chave para compreender o sentimento e a performance no trabalho, por representar
um indicador de persisténcia, motivacéo e de convicgdo pessoal.

A crenca pessoal da autoeficacia é construida e sustentada por quatro fontes: (1) a
experiéncia direta; (2) a experiéncia vicaria; (3) a persuasao social; e (4) os estados fisicos e
emocionais. Azzi e Polydoro (2006) destacam que a experiéncia direta é a mais significativa
das fontes de informacdo para a formacdo da percepcdo de autoeficacia, uma vez que ela
considera ndo apenas o resultado alcancado pela acdo de forma isolada, mas também todo o
percurso desenvolvido e o contexto que afetaram diretamente o individuo, incluindo as
caracteristicas e as condigdes as quais ele esteve sujeito durante o processo. Por outro lado,
verifica-se que, se o individuo ndo estiver sustentado em altos niveis de autoeficacia, as
peculiaridades do desenvolver da agdo podem acabar frustrando suas expectativas e metas,
prejudicando a percepcao de autoeficacia (BANDURA, 1994).

A experiéncia vicéria, por sua vez, tem por base a observacdo. Segundo Bandura
(1994), quando o individuo constata que pessoas com capacidades semelhantes as suas
conseguem obter sucesso pela manutencdo de esforcos, ele se motiva através do
fortalecimento de suas crencas pessoais e da consequente execuc¢do de igual atividade. Pajares
e Olaz (2008, p.104) afirmam que “a experiéncia vicaria € particularmente poderosa quando
observadores enxergam semelhangas em alguns atributos e acreditam que o desempenho do
modelo seja diagnostico de sua propria capacidade”.

A persuasdo social, ainda segundo Bandura (1994), considera que todos os agentes de
uma sociedade podem influenciar diretamente nas crencas de quem os ouve, fazendo com que
estes ouvintes se sintam capazes de realizar uma determinada agdo, mesmo que o agente ativo
da fala ndo esteja em uma mesma realidade do que ele. Assim, a persuasao social conduz ao
sucesso da forma mais rigorosa, promovendo o crescimento da habilidade de uso do senso de
eficacia pessoal.

J& os estados emocionais sdo fontes de conhecimento, que consideram que as pessoas
pautam seus julgamentos influenciadas majoritariamente por suas emocdes, observando-se
que determinado estado emocional pode agir sobre a autoeficécia e interferir de maneira direta
na execucdo de uma agdo. Nesse sentido, Oliveira e Spyrides (2012, p.4) destacam que “todas
essas informacGes proporcionadas pelas fontes de eficacia passam por um processamento
cognitivo, no qual os individuos selecionam, avaliam, integram e interpretam tais
informacdes. E segundo esse processamento que as crencas de eficacia serdo influenciadas”.

As variadas fontes de informacdo para a autoeficacia, mesmo que bem dispostas, nao
sdo estaticas, na verdade, estdo em constante mudanga, coexistindo com as vivéncias e 0s
papéis assumidos pelos individuos ao longo do tempo. Estas alteraces podem estar ligadas as
inimeras disposicfes pessoais que ocorrem e afetam as crencas pessoas, tais como:
formaturas, casamentos, chegada de filhos e outros (BARROS; OLIVEIRA; SPYRIDES,
2012). Ressalta-se que a percepgéo de autoeficcia é influenciada também pela idade. Assim,
em cada fase da vida, o individuo precisa lidar com novas situacdes, que envolvem, desde
mudangas fisicas, até comportamentais, tendo a variacdo de idade forte influéncia na
manutenc¢do da avaliagdo de suas crencas de eficacia (BANDURA, 1994).
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A autoeficacia apresenta forte relagdo com as expectativas dos individuos. No caso
especifico dos estudantes de graduacdo, essas expectativas sao determinantes, especialmente
na fase em que ocorre a transicdo para o mercado de trabalho. Nessa etapa da vida, os receios
e as ansiedades do estudante podem ser enfrentados de formas diferentes, dependendo do
individuo, uma vez que é, nesse momento, que ele se depara com um universo complexo,
repleto de caminhos e com as mais diferentes combinacbes e possibilidades futuras
(COUTRIM; CARIOCA; DULCI, 2009).

Por outro lado, nesse contexto de mudanca, o mercado de trabalho materializa-se
como mais um agente nas expectativas dos estudantes. Com ele, aspectos como o nimero
elevado de recém-graduados que disputam 0 mesmo espaco no mercado, poucas
oportunidades de emprego, momento econdmico desfavoravel, elevado numero de
desempregados, entre outros, pode apresentar impacto negativo nos niveis de autoeficacia dos
estudantes em seu processo de inicio de carreira, refletindo-se, parcialmente, no grau de
comprometimento do estudante perante a profissdo escolhida (TEIXEIRA; GOMES, 2004).

A elevada competitividade do mercado de trabalho contemporaneo exige elevados
niveis de autoeficacia para que os trabalhadores possam, assim, atingir seus objetivos pessoais
e profissionais. Ressalta-se que o aumento da interacdo na sociedade, sobretudo em
decorréncia dos avangos tecnoldgicos, a elevada rivalidade empresarial, mudancas politicas,
entre outros, acirram as disputas individuais e desencadeiam processos de sele¢do natural que
se estendem desde as disputas pelas vagas nas universidades até as colocacdes no mercado de
trabalho. Portanto, as vivéncias académicas com elevado nivel de autoeficacia norteardo a
capacidade de o individuo organizar e executar as melhores acbes subsequentemente
(GUERREIRO, 2007).

2.2 Motivagdo para Aprender e Aprendizagem bem-sucedida

A motivacdo pode ser entendida como o esforco, a vontade e a persisténcia dos
individuos para realizar determinadas atividades (ABBAD; LACERDA; PILATI, 2012;
KANFER, 1990). Navarro et al. (2016) reforcam essa compreensdo ao destacarem que a
motivacdo académica é um processo psicologico, capaz de influenciar a intensidade e a
persisténcia do estudante com relacdo aos seus estudos. No campo do aprendizado, a
motivacdo sempre teve destaque entre as pesquisas, sobretudo atualmente, pois, como
destacam Boruchovitch e Bzuneck (2010), o numero de pesquisas sobre motivacdo tem
aumentado em nivel mundial, tanto considerando o contexto educacional, como em outras
abordagens tedricas, dadas a complexidade e a necessidade de compreender em profundidade
0 construto.

Clayton, Blumberg e Auld (2010) destacam que a motivacdo é constantemente
associada a uma aprendizagem bem-sucedida. Para estes autores, o entendimento da
motivacao de cada estudante é a chave para alcancar a aprendizagem efetiva. Observa-se que
a natureza ampla e multifacetada da motivacdo oferece espago para diversas linhas de
pensamento. Para Guimardes, Bzuneck e Sanches (2002), o entendimento dos fatores
relacionados ao envolvimento dos estudantes com a aprendizagem é uma tarefa complexa,
devido a diversidade dos elementos presentes na situacdo. Dessa maneira, 0S autores
entendem a motivagdo como uma variavel interveniente, que pode incluir elementos internos,
externos, situacionais e permanentes, que possibilitam o entendimento da intensidade de
envolvimento de cada individuo em determinado processo.

Navarro et al. (2016), ao estudarem a motivacdo entre estudantes universitarios,
identificaram que a motivacao € um dos principais determinantes do desempenho académico.
Os autores reforcam que o processo motivacional retne elementos afetivos e cognitivos
complexos. Esse aspecto, de certa forma, limita as possibilidades de as investigacGes
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cientificas compreenderem o fendmeno em uma perspectiva ampla, aspecto que leva o0s
estudos para recortes seletivos e mais especificos. Nessa perspectiva, 0s estudos assumem
uma dimensao essencialmente reducionista.

Na abordagem ampliada de Vroom (1964), percebe-se que a forca motivacional
resulta da interacdo entre trés variaveis que sustentam as decisdes individuais, sendo elas: (1)
a valéncia, que representa o quanto o individuo deseja um resultado favoravel; (2) a
instrumentalidade, segundo a qual ele acredita que retine os elementos necessarios para atingir
0 objetivo proposto; e (3) a expectancia, que consiste na projecao intrinseca de que um
determinado esforco resultara em um bom desempenho. Verifica-se que essas trés variaveis
simultaneamente direcionam a forca motivacional que cada individuo apresentara em
processos especificos.

Desta forma, a motivacdo para aprendizagem, seja no ambiente académico ou no
mercado de trabalho, pode estar ligada a ganhos secundarios e subjetivos, que, mesmo nédo
sendo externalizados de maneira contundente pelos individuos, afetardo diretamente a sua
disposicdo para estudar e aprender. Nessa perspectiva, a motivacdo para aprender é
constituida por aspectos intrinsecos do individuo quando ele percebe que o conteddo a ser
estudado € relevante, seja por preencher alguma lacuna intelectual, necessidade profissional,
ou simples curiosidade, e a partir de entdo sua motivacdo se eleva, proporcionando maior
possibilidade de absor¢do de conhecimento em seu determinado processo de aprendizagem,
facilitando, desta forma, o atingimento dos objetivos iniciais que levaram ao surgimento da
propria motivacdo, de maneira consideravelmente mais eficaz.

3 Metodologia

A metodologia utilizada neste estudo, conforme Gil (2014), caracteriza-se como
exploratoria e descritiva, feita na forma de survey. O universo foi formado pelos estudantes
do bacharelado em administracdo da Universidade Federal do Para. A faculdade de
administracdo, que abriga o bacharelado, retine ao todo 560 (N) estudantes nos quatro anos do
curso. A técnica de amostragem foi probabilistica aleatoria simples, calculada conforme Gil
(2014), com 90% de margem de seguranca e 5% de erro, Formula 1, que resultou em 230 (n)

entrevistados:
o i )

n=—_————— (1)

g (N—1)+o.p.g

Em que: n= tamanho da amostra; 6 = nivel de confianca (em nimero de desvios
padrdo); p = percentagem coma qual o fendbmeno se verifica; q = percentagem complementar;
N = tamanho da populagio; e e? = erro amostral ao quadrado.

O instrumento de coleta dos dados foi o questionario, organizado em duas se¢des. A
primeira, com dezenove assertivas, sendo treze de autoeficacia (MENEZES; ABBAD, 2012)
e seis de motivacgéo para aprender (ABBAD; LACERDA,; PILATI, 2012). As respostas, assim
como nos instrumentos originas, foram disponibilizadas aos entrevistados em escala de
Lickert, com cinco opges entre 1 para discordo totalmente a 5 para concordo totalmente. A
segunda parte do questionario identificou o perfil socioeconbmico e estudantil dos
entrevistados.

O tratamento de dados foi quantitativo e utilizou técnicas descritivas (distribuicdo de
frequéncia, media e desvio padréo), inferenciais (Teste de T), analise de correlagdo (Pearson)
e técnicas multivariadas (Analise de Agrupamentos). Para atender ao objetivo geral da
pesquisa e identificar evidéncias da relacdo entre a autoeficacia e a motivacdo para aprender,
foi estabelecida a seguinte hipbtese de pesquisa:
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Ho: N&o se pode afirmar que os construtos autoeficacia e motivacdo para aprender
sejam correlacionados entre os estudantes do bacharelado em administracdo na Universidade
Federal do Para.

A investigacdo utilizou a correlacdo de Person (r) para testar Ho. Essa técnica
bivariada possibilita mensurar tanto a intensidade, quanto o sentido e a significancia
estatistica da relacdo entre os dos construtos, uma vez que ela é capaz de exprimir uma
relagdo linear entre duas varidveis (DANCEY; REIDY, 2006). Foi estabelecido o nivel de
significancia de 5% para rejeicdo de Ho (a=0,05), quanto a identifica¢do das caracteristicas da
autoeficacia (AE) e da motivacdo para aprender (EMA) a técnica escolhida foi a analise de
agrupamentos (AA) a opc¢do por essa técnica ocorreu por sua capacidade de formar grupos de
objetos, observacBes ou entrevistados, que sejam 0 mais semelhante possivel entre si. Esse
aspecto resulta em grupos homogéneos internamente e heterogéneos externamente (HAIR et
al., 2009; FAVERO et al., 2009).

Favero et al. (2009) destacam que a analise de agrupamentos pode ter procedimentos
hierarquicos ou ndo hierérquicos. Os procedimentos hierdrquicos, como o utilizado nesse
estudo, pode ser aglomerativo ou divisivo, ambos sdo baseados na matriz de distancias, que,
de forma geral, exprime as semelhancas (ou dissemelhancas) entre os entrevistados.

Neste estudo, a analise de agrupamentos utilizou o algoritmo de Ward, combinado
com a distancia euclidiana ao quadrado. Esse procedimento forma grupos com baixa variancia
interna e com tamanhos semelhantes quanto ao ndmero de integrantes (HAIR et al., 2009).
Neste estudo, foram identificados dois grupos, testados com o Teste T para amostras
independentes (significativo a 1%), que foram caracterizados pela média e pelo desvio padrdo
das respostas.

4 Resultados e Discussao

O perfil da amostra foi bem distribuido quanto aos periodos do curso. O semestre com
maior frequéncia de entrevistados foi o oitavo, com 25,22% (58), e o0 menor foi 0 segundo,
com 4,79% (11). Quanto ao estado civil, a predominancia foi de solteiros, sendo 77,82%
(179) dos entrevistados posicionados nesse estrato. Nascidos a partir de 1991, em 54,78%
(126) dos casos, a maior parte dos estudantes tinha até 25 anos: 0 mais novo tinha 19 anos e o
mais velho, 58. Quanto ao sexo, houve predominancia do sexo masculino com maior
frequéncia, alcancando 51,30% (118) da amostra. A maioria dos estudantes nao tinha filhos,
caracteristica presente em 81,30% (187) dos entrevistados. Quanto as atividades exercidas
pelos estudantes, 62,60% (144) declararam estagiar ou trabalhar até 30 horas por semana.

A andlise correlagdo feita entre os escores médios das escalas de autoeficacia (EA) e
da motivacdo para aprender (EMA) foi positiva, significativa a 1%, e apresentou valor
moderado (r=0,471, p-valor=0,00), conforme classificacdo apresentada por Dancey e Reidy
(2006) e Gil (2014). Esse resultado possibilita rejeitar a hipotese nula (Ho) de inexisténcia de
relacdo entre as escalas de autoeficacia e motivacdo para aprender e confirma, que individuos
que apresentam maior autoeficacia apresentam também maior motivacdo para aprender. Essa
constatacdo vai ao encontro de Meneses e Abbad (2012) quando tratam dos efeitos da
autoeficacia no comportamento do individuo.

Na identificacdo das caracteristicas dos estudantes em relacdo aos aspectos da
autoeficacia (EA) e da motivacdo para aprender (EMA), feita com a utilizagdo da analise de
agrupamentos, foi observada presenca de dois grupos. O primeiro grupo com 54,78% (126)
dos entrevistados foi identificado como “altamente autoeficaz e muito motivado para o
aprendizado” (Grupo 1); e o segundo, com 45,22% (104) dos entrevistados, foi denominado
“autoeficaz e motivado para o aprendizado” (Grupo 2). Apoés a verificagdo da
homogeneidade de variancias, feita com a utilizacdo do Teste F, foi utilizado o Teste T para
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amostras independentes, para verificar se os grupos diferiam significativamente entre si e,
assim, estariam corretamente classificados. O resultado do Teste T, significativo a 1% para
todas as variaveis em estudo, possibilitou afirmar com 99% de probabilidade de certeza de
que os grupos foram corretamente classificados.

Quanto as caracteristicas dos grupos (Tabela 1), observa-se tanto a presen¢a da
autoeficécia, quanto de motivacdo para aprender entre os entrevistados. Essa peculiaridade
pode ter sido influenciada pelo fato de a pesquisa de campo ter sido feita no campus
universitario, durante o periodo das aulas. Portanto, apenas com estudantes que frequentavam
as aulas. Nessa perspectiva, ambos 0s grupos apresentaram respostas acima do ponto central
da escala (>3,00) mostrando concordancia com as afirmativas investigadas. As questdes nas
quais a concordancia ocorria pela opcdo dos valores mais baixos da escala (V07, V08, V09,
V11, V15 e V19) tiveram as escalas invertidas para uniformizar-se com as demais.

Tabela 1: Identificacdo e Teste dos Agrupamentos Grupo 1 (n=126) e Grupo 2 (n=104)

Grupo 1 Grupo 2

Variaveis Média (DP) Média (DP) Teste T P-valor

Sou capaz de realizar com sucesso meus planos VOl 433(0,67) 3.86(0,89) 4395 0,000

de vida

Confio nas minhas habilidades V02 4,75(0,44) 4,03(0,73) 8,967 0,000
Quando decido fazer algo, logo parto paraaacdo V03 4,05(0,81) 3,41(1,01) 5,212 0,000
Lido bem com problemas inesperados V04 4,18 (0,69) 3,26(0,80) 8,968 0,000

Sinto-me capaz de lidar bem com a maioria dos

. . V05 4,29 (0,64) 3,45(0,86) 8,238 0,000
problemas que aparecem na minha vida.

Encaro as dificuldades como desafios V06 4,52 (0,71) 3,59(0,94) 8,217 0,000
© . . .
§ fEauZedrimsto facilmente daquilo que me proponho a VO7 4,56(0,89) 3,68(115) -6306 0,000
= . .
% Se :_ilgo p*arece muito complicado, eu nem tento V08 425(1,03) 3.75(110) -3390 0,001
3 realizé-lo
Sinto-me inseguro diante de situa¢fes novas* V09 3,77 (1,14) 3,08(1,05) -4,796 0,000
Deixo-me abater diante dos fracassos* V10 4,48 (0,82) 3,66(0,99) -6,394 0,000
Slnto—_me incapaz de~ reillzar uma nova atividade VI1 435(0,82) 3.28(107) -8463 0,000
sem ajuda e orientacOes
]Ifosso dizer que na vida tive mais sucessos que V12 414 (100) 3,69(102) 3304 0,001
racassos
Recupero-me rapidamente depois de um fracasso V13 4,22 (0,76) 3,38 (0,91) 7,267 0,000
_  Fico entusiasmado (a) para aprender coisas novas V14 4,81 (0,47) 4,27(0,85) 5,885 0,000
(5]
g Prefiro me manter distante de cursos* V15 4,48 (0,98) 4,01(1,21) -3,144 0,002
g Fico interessado (a) em aproveitar qualquer V16 469 (0,57) 3.91(097) 7374 0,000
c oportunidade de aprendizagem oferecida a mim. ' ' ' ' ' '
[58]
o 4
g Esforco-me a0 ‘maximo para aprender 05 .7 464(063) 402(083) 6112 0,000
S conteddos ensinados a mim nos treinamentos.
2 .
£ Espero que os cursos que fago tragam beneficios VI8 4,98(014) 472(050) 5343 0,000
= no futuro.
Fazer cursos é uma perda de tempo* V19 4,95(0,33) 4,72(0,71) -3,108 0,002

Notas: (*) variaveis com escala invertida; Grupol= altamente autoeficaz e muito motivado para o
aprendizado; Grupo 2 = autoeficaz e motivado para o aprendizado.

Legenda: DP=desvio padrdo

Fonte: Pesquisa de campo.
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Desta forma, observa-se que 0s estudantes em ambos os grupos manifestam seguranga
para realizar seus planos pessoais (V01, 4,33 vs. 3,86, p-valor=0,00), sdo seguros ao
reconhecerem suas habilidades (V02, 4,75 vs. 4,03, p-valor=0,00), mostram disposi¢do para
acao (V03, 4,05 vs. 3,41, p-valor=0,00), além de conseguirem lidar com situacdes inesperadas
(VO04, 4,18 vs. 3,26, p-valor=0,00) e enfrentam bem a maioria das situagdes problematicas
(\V05, 4,29 vs. 3,45, p-valor=0,00). Bandura (1986), destaca que individuos mais autoeficases
sdo mais preparados para enfrentar situagdes novas.

Os entrevistados se revelam proativos perante as dificuldades, encarando-as como
desafios a serem superados (V06, 4,52 vs. 3,59, p-valor=0,00). Eles resistem em desistir
facilmente do que se propdem a fazer, apesar das intensidades diferentes entre 0s grupos
(VO07, 4,53 vs. 3,68, p-valor=0.00) e, geralmente, tentam realizar as tarefas ainda que sejam
consideradas complicadas (V08, 4,25 vs. 3,75, p-valor=0,00). Com convic¢do pouco menor,
0s estudantes manifestam seguranca em situagdes novas (V09, 3,77 vs. 3,08), julgam que ndo
se deixam abater pelos fracassos (V10, 4,48 vs. 3,66, p-valor=0,00) e se acham capazes de
realizar novas atividades com autonomia (V11, 4,35 vs. 3,28, p-valor=0,00). Ao longo da vida
consideram que conseguiram mais vitorias que fracassos (V12, 4,14 vs. 3,69, p-valor=0,00) e
que, de maneira geral, se recuperam rapidamente de situacfes de insucesso (V13, 4,22 vs.
3,38, p-valor=0,00).

Abbad, Lacerda e Pilati (2012) constataram que individuos que, a priori, tém igual
capacidade para desenvolver determinada atividade, terdo a eficacia de suas acdes embasadas,
sobretudo, na forca de suas crencas, sendo esta, um determinante para a qualidade e
capacidade da acdo; e nesse aspecto, os estudantes revelaram capacidade de enfrentar os
desafios cotidianos. Quanto a motivacdo para aprender, os resultados se comportam de
maneira semelhante entre os grupos. Os estudantes revelam entusiasmo para novos
aprendizados (V14, 4,81 vs. 4,27 p-valor=0,00), interesse por novos cursos (V15, 4,48 vs.
4,01, p-valor=0,00) e oportunidades de aprendizado (V16, 4,69 vs. 4,02, p-valor=0,00), sendo
a compreensdo do aprendizado associada a busca por beneficios futuros (V18, 4,98 vs. 4,78,
p-valor=0,00), a utilizacdo de forma produtiva do tempo (V19, 4,95 vs. 4,72, p-valor=0,00) e
ao esforco em aproveitar a oportunidade de aprendizado (V17, 4,64 vs. 4,02, p-valor=0,00).

Bardagi e Boff (2010) destacam que estudantes com elevados escores de autoeficacia
conseguem mais facilmente enfrentar mercados competitivos, pois sdo capazes de manter alta
a motivagdo. Van Dinther, Dochy e Segers (2011), reforcam que programas direcionados a
reforcar a autoeficacia aumentam o dominio das metas pessoais e expectativas profissionais.
Esses aspectos, além de reforcar as possibilidades de sucesso profissional, colocam o
estudante em melhor posicdo para o empreendedorismo e o mercado de trabalho. Pereira,
Zupanni e Gongalves (2014) em pesquisa com estudantes do bacharelado em administragéo,
identificaram maiores percepcdes de autoeficacia entre integrantes do Gltimo ano. Nessa
perspectiva, os autores reforcam a necessidade de estratégias de ensino com o propdsito de
aumentar a autoeficécia, posicdo compartilhada por Cerutti et al. (2011).

5 Consideracdes Finais

O objetivo geral da pesquisa foi identificar elementos que fundamentassem a relagao
entre autoeficacia e motivacdo para aprender entre estudantes do bacharelado em
administracdo. Nesse sentido, observou-se que havia correlagdo positiva, de intensidade
intermediaria e significativa, entre os escores dos dois construtos, rejeitando assim Ho. A
analise dos dados mostrou que, de maneira geral, observa-se, entre os entrevistados, tanto a
presenca de autoeficacia, quanto motivacdo para aprender.

A utilizagdo de analise de agrupamento permitiu constatar a presenga de dois grupos
um mais fortemente ligado aos constructos; e outro com menor intensidade,
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significativamente diferentes entre si. Ressalta-se que ambos 0s grupos apresentaram
respostas acima do ponto central da escala, concordando desta forma com as afirmativas
investigadas, poréem variando em intensidade entre eles.
Como limitacGes da pesquisa, destaca-se que o levantamento ocorreu no local das
aulas e, por conseguinte, envolveu apenas 0s estudantes que estavam presentes e
frequentavam as aulas. No futuro, outros estudos, que comparem o0s estudantes regulares com
aqueles que abandonaram os estudos, podem trazer informacgdes, que complementem as
constatacGes deste estudo. Destaca-se que, 0s achados recomendam estratégias de ensino

desafiadoras, que instiguem os estudantes a superarem dificuldades, considerando que eles se
mostraram confiantes e dispostos a buscarem novos conhecimentos.
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