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Extensdo universitaria: o trabalho
comunitirio em questio

-

A extensdo universitaria estd,passando por um mo-
mento muito importante no seu incipiente processo de
institucionaliza¢io.

O fato mais marcante ¢ sem duvida alguma o pro-
cesso de consolidagdo da estrutura representativa das
Instituicdes de Ensino Superior (IES), reflexo da
heterogeneidade existente no cenario universitario. Além
do Férum de Pro-Reitores de Extensio das Universi-
dades Publicas Brasileiras ¢ do Férum Nacional de
Extensdo e A¢io Comunitiria das Universidades e IES
Comunitarias, foi criado o Férum de Extensdo das IES
Brasileiras, que aglutina principalmente IES da rede
privada. ‘

Também se deve destacar a importincia que tem a
realiza¢do dos Congressos Brasileiros de Extensdo Uni-
versitaria, que ja estio na segunda edi¢fo; na medida
em que se constituem em importantes espagos para que
a extensdo universitaria legitime seu stafus de ativida-
de académica.

Os fatos mencionados vdo ao encontro do objetivo
que originou a Universidade Solidaria (UniSol)!, isto
¢, estimular a institucionaliza¢do da agio comunitaria
nas IES brasileiras como atividade académica funda-
mental da extensdo universitaria.

Diante da demanda que a UniSol vem recebendo por
parte das IES, principalmente da rede privada, para a
realiza¢do de cursos de treinamento, optou-se por ofe-
recer, durante o 2° Congresso, o curso intitulado “Uni-
versidade Solidéria: prética e alternativas metodoldgicas
para o trabalho comunitdrio”. Por meio dele, tentou-se
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apresentar conceitos, ferramentas, estratégias e
metodologias que subsidiem o trabalho dos que atuam
diretamente na execucio e implantagio de projetos. Além
do curso, também foi langado o livro “A¢do Comunita-
ria. Uma outra face do ensino superior brasileiro™.

Esclarecendo conceitos e
identificando atores

A acfio comunitéria extensionista é um tipo especi-
fico de prética académica que muitas vezes se confun-
de com outros tipos de intervencdo social realizadas,
entre outros, pelo poder publico, Organiza¢des nio
Governamentais (ONGs), empresas e/ou fundagdes.
Apontaram-se nove questdes chaves para caracterizar e
direcionar este tipo de agdo:

‘1) Trata-se de uma pratica académica que ndo pode
ser confundida com os projetos comunitarios realiza-
dos por ONGs, igrejas e entidades assistenciais.

2) E uma forma de intervengo social que ndo con-
corre com praticas de outras organizagdes da sociedade
civil que atuam na area social. Distante de competir,
complementa, fortalece e aprimora as iniciativas go-
vernamentais e da sociedade civil em projetos de inte-
resse publico.

3) Por ser uma pratica universitaria deve pautar-se por
dar uma dimenséo social e ética ao ensino e a pesquisa.

4) Contribui para o crescimento humano e profis-
sional do corpo docente e discente, possibilitando o
desenvolvimento da sensibilidade social e da responsa-
bilidade social nos atores envolvidos.

5) E uma prética académica que quebra os muros
da sala de aula e dos laboratorios de pesquisa para se
tornar a¢do sistematica geradora de conhecimentos.

6) Nio é conflitante com as praticas assistenciais.
Antes de ensinar a ler e a escrever, muitas vezes é ne-
cessario um prato de comida para saciar a fome. Deve-
se perder o preconceito contra o assistencialismo, que
se constitui em meio e nunca em um fim.

- 7) Socializar experiéncias é uma alternativa
metodolégica que permite aprimorar a pratica comuni-
taria por meio da troca de conhecimentos, bem como
encurtar caminhos, maximizar recursos financeiros e
ser mais eficientes, eficazes e efetivos em relagio aos
objetivos tragados.

8) A UniSol pauta sua pratica de socializar experi-
éncias por uma série de mecanismos e meios, tais como:
banco de dados, portal da UniSol, catilogo de projetos
sociais, publica¢des proprias e em parceria, jornal ele-
tronico, Féruns Regionais, concursos de projetos, cur-
s0s € eventos.




9) A socializacio de experiéncias é uma pratica

chave para fortalecer a institucionalizacfio da extensfo
universitaria. Torna-se fundamental: a continuidade dos
Congressos Brasileiros de Extensdo; instituir nas [ES
as chamadas SEMANAS DE EXTENSAO UNIVER-
SITARIA; estimular a sistematizagio e producio de
novos conhecimentos, bem como o surgimento de pu-
blicacdes académicas indexadas.

Ampliando o conceito de extensio

A extensdo universitaria deve ser repensada na sua
operacionalizacdo dentro das IES, uma vez que, em-
bora seja uma filosofia institucional, um jeito de ser,
um espirito norteador, um “ethos™ cultural que deveria
estar impregnado no ensino € na pesquisa, acabou-se
tornando, na maioria dos casos, uma ONG dentro da
universidade, um departamento, uma Pro-Reitoria, uma
sala com computadores, um feudo.

Para exemplificar esse entendimento da extensdo,
cite-se experiéncia realizada pela Fundagio Universi-
dade Federal do Rio Grande (FURG) que tinha como
objetivo criar alternativa de renda para a’comunidade
de pescadores artesanais do estuario da Lagoa dos Pa-
tos (RS), por meio do cultivo do camardo-rosa.

Essa experiéncia constitui-se rico exemplo de como
se pode fazer extensdo universitaria dando uma dimen-
sdo social as pesquisas cientificas. Ela é resultado de
anos de estudos realizados por pesquisadores do Depar-
tamento de Oceanografia da FURG, visando viabilizar
cientificamente o cultivo de camarGes a baixo custo.

Sob essa mesma perspectiva, foi ressaltada a impor-
tincia da pesquisa cientifica, uma vez que aponta para: a
possibilidade de producdo de conhecimento na interface
com a comunidade; o uso de metodologias participativas;
a criagdo e recriagdo de conhecimentos que possibilitem
transformagdes sociais; a compreensdo da sala de aula
como todos os espacos, dentro e fora da universidade,
em que se realiza o processo historico-social com suas
multiplas determinacdes, passando a expressar um con-
tetido multi, inter e transdisciplinar, como exigéncia de-
corrente da propria préatica.

O conceito de responsabilidade social esta atrelado
ao mundo empresarial constituindo-se, de acordo com
o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade So-
cial, numa forma de gestfio que se define pela relagdo
ética e transparente da empresa com todos os publicos
com os quais ela se relaciona, promovendo o desenvol-
vimento sustentavel da sociedade e a reducdo das desi-
gualdades sociais®.

E necessaria a “gestio das institui¢des de ensino,
por meio da adocio de técnicas e instrumentos volta-
dos a consolidagio da ética nas relagBes estabelecidas,
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com alunos, professores, governos, empresas € socie-
dade, e a busca do maximo aproveitamento dos recur-
so0s utilizados para o desenvolvimento de suas ativida-
des-fim™.

Sem duvida alguma, a abordagem realizada € polé-
mica, gera dissensos, uma vez que setores universitari-
0§ se recusam a aceitar a universidade como uma em-
presa, preferindo usar o termo compromisso social.

Aprimorando o trabalho
comunitario

A estrutura de projetos sociais é uma questio de forma
ou de contetido?

No que diz respeito a forma, ressalte-se que, se
por um lado existe uma estrutura bésica, por outro ndo
ha uma férmula pronta, uma estrutura tnica e fechada.
A elaboracdo de um projeto, na sua estrutura formal,
exige criatividade, bom senso e que tenha uma estrutu-
ra ldgica e concatenada.

No que diz respeito ao conteudo, cite-se como se
elabora um projeto a partir da experiéncia “Avanga Boa
Esperanga! Desenvolvimento social, geragdo de renda
¢ saude comunitaria”, implantado pela Universidade
de Santa Cruz do Sul (RS) em parceria com a UniSol.

Os projetos devem ser resultantes da interacio com
a comunidade. E fundamental levantar demandas ¢
potencialidades da comunidade, identificar os parcei-
ros estratégicos e conhecer a infra-estrutura disponivel
para a execugdo das atividades.

A segunda recomendagio € que grande parte do éxi-
to do projeto estd nos recursos humanos. Dai a necessi-
dade de elaborar uma boa estratégia de selecdo e
capacitacdo das equipes multidisciplinares. Sugere-se
que, ao lidar com os universitarios, se identifiquem
talentos, aptiddes, experiéncias adquiridas, lideranca e
habilidade para o trabalho cooperativo.

A terceira recomendacdo diz respeito A necessidade
de estruturar indicadores de avaliagdo de processos €
de resultados. Na avaliagdo de processo, deve-se focar
a eficiéncia dos métodos e procedimentos emprega-
dos. Na avaliagdo de impacto, devem-se considerar as
condicdes anteriores e posteriores as atividades.

As contribuicdes tedricas de dois autores contempo-
raneos sdo importantes para a mobilizagéo social.

Bernardo Toro(1997) afirma a idéia de que a trans-
formagdo social ¢ um ato de liberdade. Isso s serd
possivel se existir informacgao, vontade e paixdo. Ja de
Habermas(1989) vem a idéia de que transformacio
social depende do agir comunicativo, que pressupde a
veracidade, a correcio, a sinceridade e a inteligibilidade.
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A partir dessas idéias desprende-se que o agir comu-
nicativo € a base de sustentacio da mobilizacdo social,
uma vez que por meio da interagdo entre diferentes
atores € possivel construir um imaginario que convo-
que pessoas ou grupos para a transformacio social.

Na visdo de Toro, mobilizar é convocar vohintarios
para um proposito, com interpretacdes e sentidos com-
partilhados. Se mobilizar é convocar, quer dizer que
mobilizar é antes de tudo um ato de liberdade. Se é
voluntario, ¢ um ato de paixo, ou seja, ndo € possivel
mobilizar uma sociedade se ndo se despertar, previa-
mente, a paixdo. Se € um propdsito, ndo se convoca
para qualquer coisa ambigua ou vaga, € algo que tem
que ser claramente delineado. Se é compartilhada com

interpretagles e sentidos, a convocagdo é um- ato de -

comunicacdo, de informagio e de educagio.

Estratégias concretas de trabalho comunitario ¢
mobilizagdo social podem ser exemplificadas por meio
do projeto Informagio, Educacio ¢ Comunicacio
(IEC), implantado pela Universidade da Amazonia
(Unama) com o objetivo de ampliar a capacidade dos
atores locais (municipais) para que construam ¢ desen-
volvam seus proprios programas de saide, educacéo e
assisténcia social, utilizando estratégias e técnicas de
Informacdo, Educagio e Comunicacdo. Buscou-se es-
timular formas criativas de solucionar problemas lo-
cais, bem como formar e capacitar liderancas, em lin-
guagens de comunicagdo popular por meio de oficinas,
tais como, Teatro de Bonecos; Teatro Popular; Radio
Popular; Jornais Comunitarios; Video Popular.

Notas

1. Criada em 1995, a UniSol é uma organizagdo ndo governamen-
tal que vem mobilizando, ao longo dos anos, universitarios, seto-
res da sociedade civil e do Estado para o trabalho comunitério em
todo o pais. E-mail: unisol@unisol.org.br ¢ site: www.unisol.org.br

2. Organizado por Adolfo Ignacio Calderén, com preficio de Pau-
lo Alcantara Gomes, o livro foi publicado pela editora Olho d'Agua,
em 2004, por iniciativa da UniSol e do Nucleo de Ciéncias Sociais
Aplicadas da Universidade de Mogi das Cruzes. Download:
www.ume.br/socializarido_experiencias

3.Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social é uma
organizagdo ndo-governamental criada em 1998 com a missdo de
mobilizar, sensibilizar e ajudar as empresas a gerir seus negocios
de forma socialmente responsavel. www.ethos.org.br
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